een actueel verslag van de uitgeoefende activiteiten

SchuldHulp
Maatje/,
Ridderkerk

Zeker als je in de schulden zit, heb je iemand nodig die in je gelooft en je helpt.
Zonder te oordelen, maar gewoon met je aan de slag gaat om weer financieel
orde op zaken te stellen. Onze maatjes doen dat.

SchuldHulpMaatje komt achter de voordeur omdat schulden niet alleen met geld
te maken hebben. Schulden veroorzaken stress. Dat kan leiden tot depressie,
angst, relatieproblemen, ziekteverzuim en sociaal isolement. Mensen in en met
schulden hebben niet alleen geld nodig, maar ook mentale steun en (sociale)
begeleiding bij het regelen van hun financién. Met persoonlijk aandacht en
deskundigheid staan de vrijwilligers van SchuldHulpMaatje Ridderkerk voor u
klaar. Samenredzaam zeg maar.

Onze vrijwilligers (maatjes) bieden hulp aan mensen die te maken hebben met een
veelheid aan financiéle en daaraan verbonden problemen. Hierbij kan gedacht worden
aan: (dreigende) schulden, (dreigende) huisuitzetting, afsluiting van gas en elektra, (te)
lang wachten op een uitkering, schulden als gevolg van relatieproblemen, onvoldoende
administratieve vaardigheden en soms ook miscommunicatie met (medewerkers van)
instanties. Voorkomen van schulden heeft natuurlijk altijd de voorkeur. Daarom is alles
erop gericht om in een zo vroeg mogelijk stadium hulp te bieden.

Een SchuldHulpMaatje

e Luistert naar de vragen en opmerkingen van de hulpvrager

e Stelt samen met de hulpvrager een overzicht op van zijn/haar maandelijkse
inkomsten en (vaste) lasten.

e Organiseert samen met de hulpvrager zijn/haar financiéle administratie in een
overzichtelijke oranjemap, die bij ieder bezoek wordt geactualiseerd

e Stelt samen met de hulpvrager een maandbegroting op

e Gaat met de hulpvrager mee naar gesprekken rond de schuldhulpverlening en/of
werk en inkomen als een hulpvrager daar prijs op stelt.

e Heeft samen met de hulpvrager contact met eventuele schuldeisers en probeert
duurzame en haalbare aflossingsregelingen overeen te komen

e Is het maatje van de hulpvrager als die over zijn of haar problemen wil sparren in
de breedste zin van het woord.

e Verwijst door naar de Gemeente, Sociale Raadslieden, Bewindvoering of andere
relevantie hulpverlening en/of ondersteuning.

e Stimuleert een hulpvrager naar meer zelfstandigheid op financieel gebied en
probeert de perspectiefmogelijkheden te vergroten.



